«&» SUMITOMO RIKO

Karta postepowania Grupy Sumitomo Riko

Dzialajac zgodnie z duchem Sumitomo, ktory glosi zasady ,Banji-nissei” (pos$wiecenie we
wszystkim, co robimy), ,Shinyo-kakujitu” (uczciwo$¢ i prawdomownosc¢) oraz ,Fusu-furi”
(rownowaga i harmonia), a takze zgodnie z nasza ,Filozofia Zarzadzania”, Grupa Sumitomo
Riko dazy do bycia ,,Global Excellent Manufacturing Company - Globalng Pierwszorzedna Firma
Produkcyjna” i tworzy wartosci spoleczne poprzez wzmacnianie wartosci korporacyjnej i
publicznej, kierujac sie wysokimi standardami etycznymi oraz autonomicznym,
odpowiedzialnym dziataniem.
Aby umozliwi¢ zréwnowazony rozwo0j spoteczny w harmonii z ludzmi i Ziemia, nasza
dziatalnosc¢ oparliS$my na 10 filarach.

© Postawa wobec klientow oraz zrownowazony rozwaoj
1. Zobowigzujemy sie do projektowania i tworzenia produktéw oraz ustug zaréwno uzytecznych dla
spoteczenstwa jak i bezpiecznych, aby usatysfakcjonowac klientéw i zdoby¢ ich zaufanie. Jednoczesnie
zobowigzujemy sie, ze bedziemy przyczynia¢ sie do trwatego wzrostu gospodarczego i rozwigzywania
problemow spotecznych poprzez takie dziatalnosci.
Zobowigzujemy sie do:
1-1. staran w zakresie rozumienia potrzeb klientdéw oraz opracowania i dostarczania produktow i ustug
uzytecznych spotecznie, aby przyczyni¢ sie do zrownowazonego rozwoju spoteczenstwa
i rozwigzywania probleméw spotecznych;
1-2. zapewnienia klientom bezpieczenstwa oraz zagwarantowania dobrej jakosci produktow i ustug;
1-3. dostarczania klientom odpowiednich i uzytecznych informacji na temat naszych produktéw i ustug;
1-4. szczerego odpowiadania na pytania klientdéw i uwzgledniania ich opinii w procesie rozwoju
i doskonalenia produktow oraz ustug.

¢ Uczciwe praktyki biznesowe

2. Bedziemy angazowal sie w uczciwg, transparentng i wolng konkurencje, a takze w rzetelne i

odpowiedzialne transakcje. Opierajac sie na naszej deklaracji budowania partnerstw, bedziemy dazy¢ do

harmonijnego wspoétzycia i wzajemnego dobrobytu w catym tancuchu dostaw. Bedziemy rdéwniez
przestrzega¢ obowigzujacych przepisow prawnych i utrzymywac zdrowe oraz witasciwe relacje z organami
politycznymi i urzedami.

Zobowigzujemy sie do:

2-1. przestrzegania prawa dotyczacego konkurencji w kazdym kraju i regionie oraz do nieangazowania sie
w takie dziatania, jak monopolizacja, nieuzasadnione ograniczanie handlu (kartele) lub nieuczciwe
praktyki handlowe;

2-2. ochrony praw wiasnosci intelektualnej posiadanej przez nas lub nalezacej do nas, do nieuzyskiwania
w sposob nielegalny praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich i do niekorzystania z nich, a takze do
nienaruszania tych praw;

2-3. podejmowania odpowiednich dziatan i przestrzegania procedur w wypadku eksportu technologii i
materiatéw, ktérych stosowanie jest regulowane przez przepisy prawa albo inne regulacje krajowe
lub regionalne;

2-4. nieprzyjmowania od naszych partneréw biznesowych ani nieoferowania im zadnych rozrywek,
prezentow lub pieniedzy w celu uzyskania nieuprawnionych zyskow lub preferencyjnego traktowania;

2-5. nieoferowania oraz nieprzyjmowania niestosownych zaproszen na imprezy rozrywkowe, prezentow
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ani pieniedzy na rzecz lub od urzednikéw panstwowych;

2-6. promowania odpowiedzialnej polityki zakupowej w celu wspierania zrownowazonego spoteczenstwa
zgodnie z politykami uczciwego handlu, w duchu Deklaracji Budowania Partnerstw; oraz

2-7. dokonywania wpfat lub darowizn na cele polityczne zgodnie z prawem obowigzujacym w danym kraju
lub regionie oraz do dazenia do utrzymania przejrzystych i uczciwych stosunkéw z politykami,
partiami politycznymi i rzgdami.

¢ Komunikacja z interesariuszami, ujawnianie informacji i zarzadzanie nimi

3. Bedziemy proaktywnie, skutecznie i uczciwie ujawnia¢ informacje korporacyjne, angazowac sie w

konstruktywng komunikacje z szerokim kregiem interesariuszy oraz dazy¢ do ,tworzenia wartosci

spotecznej” poprzez wzmochienie naszej wartosci korporacyjnej i publicznej. Zapewnimy takze ochrone i

odpowiednie zarzadzanie wszelkiego rodzaju informacjami, w tym danymi osobowymi i informacjami o

klientach.

Zobowigzujemy sie do:

3-1. dazenia do wspierania dialogu z akcjonariuszami i inwestorami poprzez organizowanie zgromadzen
akcjonariuszy oraz dziatania w zakresie relacji inwestorskich;

3-2. dotozenia staran, aby =zapobiec transakcjom gietdowym, w ktorych wykorzystano informacje
niejawne;

3-3. ujawniania we wifasciwym czasie i w odpowiedni sposéb informacji dotyczacych firmy wszystkim
interesariuszom oraz budowania relacji opartych na zaufaniu poprzez promowanie dwukierunkowej
komunikacji z szerokim gronem interesariuszy, poprzez takie dziatania jak public relations,
konsultacje spoteczne oraz dialog z interesariuszami.

3-4. zapewnienia odpowiedniej ochrony danych osobowych i danych klientébw oraz promowania
transformacji cyfrowej poprzez wykorzystanie danych.

¢ Poszanowanie praw cztowieka

4. Bedziemy prowadzi¢ dziatalno$¢ z poszanowaniem praw cztowieka wszystkich osob.

Zobowigzujemy sie do:

4-1. zrozumienia i poszanowania uznanych miedzynarodowo praw cztowieka oraz wypetniania naszych
odpowiedzialnosci korporacyjnych, m.in. prawa pracownikow do tworzenia organow
przedstawicielskich oraz udziatu w negocjacjach zbiorowych dot. warunkéw pracy zgodnie z
przepisami krajow, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢;

4-2. wyjasniania zasad poszanowania praw cztowieka i wyrazania naszych zobowigzan zaréwno
wewnetrznie, jak i na zewnatrz;

4-3. przeprowadzania odpowiedniej oceny ryzyka w zakresie praw cztowieka, zgodnie z charakterem
naszej dziatalnosci oraz stopniem ryzyka negatywnego wptywu na prawa cztowieka;

4-4, dazenia do zapobiegania wszelkim naruszeniom praw cziowieka, a w przypadku ich wystapienia,
podejmowania niezwiocznie dziatan naprawczych;

4-5. przyczyniania sie do budowania spoteczenstwa inkluzyjnego poprzez wspotprace z réznorodnymi
interesariuszami oraz wspieranie 0sob spotecznie wrazliwych, ktére mogg by¢ narazone na
naruszenia praw cztowieka;

4-6. zapewnhienia zera tolerancji wobec pracy dzieci i pracy przymusowej

¢ Godne warunki pracy

5. Bedziemy rozwija¢ umiejetnosci naszych pracownikéw oraz wdrazac styl pracy oparty na poszanowaniu

réznorodnosci, osobowosci i indywidualnosci. Stworzymy réwniez komfortowe $rodowisko pracy, w ktérym

uwzglednimy kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy.

Zobowigzujemy sie do:

5-1. stworzenia systemu kadrowego i wynagrodzen, ktéry umozliwi réznorodnym talentom prace i
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rozwoj, a takze wesprze réznorodnosé, sprawiedliwosc i integracje;

5-2. promowania reformy stylu pracy, w celu wspierania rdwnowagi miedzy pracg a zyciem;

5-3. prowadzenia rekrutacji w sposéb niedyskryminujacy i zapewniajacy réwnosc¢ szans;

5-4. podejmowania dziatan majacych na celu zapobieganie wypadkom przy pracy i wspieranie
zdrowego trybu zycia naszych pracownikéw;

5-5. poszanowania indywidualnosci naszych pracownikéw i wspierania ich staran dotyczacych
rozwijania i doskonalenia umiejetnosci i podnoszenia kwalifikacji;

5-6. zaangazowania w szczery i konstruktywny dialog oraz konsultacje bezposrednio z naszymi
pracownikami lub z ich przedstawicielami;

5-7. przestrzegania krajowych i regionalnych przepisow dotyczacych ptac i innych form
wynagradzania, jak réwniez czasu pracy oraz urlopu.

¢ Ochrona srodowiska globalnego

6. Dbanie o s$rodowisko jest wspdélnym zadaniem ludzkosci. Mamy $wiadomos$¢é wagi problemu w

kontekscie dziatalnosci naszej firmy i bedziemy aktywnie zajmowac sie tymi kwestiami.

Zobowigzujemy sie do:

6-1. wspierania dziatan na rzecz ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych w catym tancuchu dostaw, aby
osiggna¢ neutralnos¢ weglowag;

6-2. dazenia do stworzenia spoteczenstwa opartego na recyklingu i wdrozenia gospodarki obiegu
zamknietego, poprzez promowanie cyklicznego i efektywnego wykorzystania zasobow.

6-3. przestrzegania przepisow prawa i innych regulacji krajowych i regionalnych dotyczacych zapobiegania
zanieczyszczeniu powietrza, wody, gleby itp., ciagtego monitorowania i redukcji czynnikéw
zanieczyszczajacych srodowisko w celu zapobiegania zanieczyszczeniu;

6-4. bezpiecznego gospodarowania substancjami chemicznymi mogacymi powodowad zanieczyszczenie
$Srodowiska;

6-5. niedopuszczenia do uzytku produktow zawierajgcych okreslone substancje chemiczne w krajach, w
ktorych te substancje sg prawnie zakazane;

6-6. niestosowania zakazanych substancji chemicznych w procesie produkcji oraz zbierania i zgtaszania,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, do organéw administracyjnych danych na temat ilosci
emitowanych substancji chemicznych, co do ktorych istnieje taki obowigzek w krajach lub regionach;

6-7. promowania srodkow i dziatan majacych na celu ochrone $rodowiska naturalnego oraz réznorodnosci
biologicznej.

¢ Wkiad dla spoteczenstwa

7. Jako ,odpowiedzialni obywatele korporacyjni” bedziemy aktywnie angazowac sie w dziatania na rzecz

spotecznosci i przyczyniac sie do rozwoju spoteczenstwa.

Zobowigzujemy sie do:

7-1. stworzenia skutecznego systemu promowania kwestii spotecznych, ktére nalezy traktowac
priorytetowo, oraz wniesienia wkiadu w postaci zasobdw i wiedzy specjalistycznej w celu ich
rozwigzania, zgodnie z naszg misjq i filozofiq;

7-2. promowania wspotpracy z wieloma partnerami, w tym organizacje non-profit i organizacje
pozarzadowe, agencje rzadowe i agencje ONZ, w celu rozwigzania problemoéw spotecznych;

7-3. wspierania wolontariatu wsrdéd naszych pracownikéw; oraz

7-4. udziatu we wspolnych dziataniach na rzecz spoteczenstwa inicjowanych przez branze motoryzacyjne i
przemystowe oraz $rodowiska biznesowe.

¢ Poszanowanie miedzynarodowych standardow postepowania i dobre stosunki ze

spotecznoscia lokalng

8. W odpowiedzi na globalizacje naszych dziatan biznesowych bedziemy przestrzega¢ prawa

obowigzujacego w kazdym panstwie i regionie, szanowaé roznorodne normy miedzynarodowe, w tym
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prawa cziowieka, takze poprzez zarzadzanie z poszanowaniem zwyczajow, kultury i intereséw

zainteresowanych stron we wszystkich krajach i regionach, by wspiera¢ spotecznosci lokalne i przyczyniac

sie do ich rozwoju.

Zobowigzujemy sie do:

8-1. szanowania prawa kazdego panstwa i regionu, przestrzegania Kodeksu postepowania naszej firmy, a
takze norm miedzynarodowych, w tym praw cziowieka;

8-2. poszanowania kultury, religii, tradycji i zwyczajow krajow i regionow, w ktérych dziatamy, a takze
promowania dziatalnosci biznesowej opartej na wzajemnym zaufaniu pomiedzy zainteresowanymi
stronami;

8-3. promowania lokalnego zarzadzania, podjecia dziatan majacych na celu stworzenie odpowiedniego
srodowiska pracy, zgodnie z uwarunkowaniami kazdego kraju i regionu; oraz

8-4. zwracania uwagi na zaangazowanie partneréw biznesowych w spoteczng odpowiedzialno$¢ w kazdym
kraju i regionie oraz, jesli to konieczne, udzielania wsparcia w celu zwiekszenia tego zaangazowania.

¢ Zarzadzanie ryzykiem

9. Dokonamy oceny zagrozen, ktére moga wystgpi¢ w przysztosci i opracujemy $rodki majace im zapobiec

lub zminimalizowac ich skutki. Wdrozymy system zarzadzania kryzysowego w obliczu wystgpienia klesk

zywiotowych, cyberatakdw, terroryzmu, dziatan sit antyspotecznych i innych zdarzen, ktdére stanowig
zagrozenie dla spoteczenstwa i dziatalnosci biznesowej.

Zobowigzujemy sie do:

9-1. wdrozenia ogdlnofirmowego systemu zarzadzania, obejmujacego mechanizmy identyfikacji, analizy i
zapobiegania ryzyku zwigzanemu z dziatalnoscig catej grupy, a takze zarzadzania kryzysowego;

9-2. monitorowania i oceny dziatann majacych na celu zapobieganie ryzyku oraz minimalizacji szkdd;

9-3. uruchomienia gtdwnego sztabu kryzysowego w sytuacjach kryzysowych w celu sprawnego
reagowania na kryzysy stanowigce zagrozenie dla dziatalnosci biznesowej catej Grupy Sumitomo
Riko; oraz

9-4. ustanowienia jasnych zasad i systemdw w celu usuniecia antyspotecznych sit i ugrupowan, poprzez
wspotprace z odpowiednimi instytucjami i organizacjami.

9-5. zajmowania sie zarzadzaniem kryzysowym i podejmowania dziatan zapobiegajacych zagrozeniom
terrorystycznym;

9-6. dazenia do wzmocnienia cyberbezpieczenstwa;

9-7. stworzenia systemu przygotowania i reagowania na kleski zywiotowe;

9-8. angazowania sie w zapewnianie bezpieczenstwa gospodarczego.

¢ Inicjatywa naczelnego kierownictwa i wdrazanie niniejszej Karty

10. Kierownictwo najwyzszego szczebla powinno kierowa¢ dziatalnosciag firmy, majac swiadomos¢, ze jego

rolg jest urzeczywistnianie ducha niniejszej Karty, ustanowienie skutecznego systemu zarzadzania oraz

zapewnienie szerokiego rozpowszechnienia Karty w ramach firmy i catej Grupy, a takze zachecanie

podmiotow w fancuchu dostaw do dziatania zgodnie z duchem niniejszej Karty. Ponadto, najwyzsze

kierownictwo powinno nieustannie wstuchiwaé sie w opinie zaréwno wewnatrz, jak i na zewnatrz firmy,

tworzy¢ systemy wewnetrzne oraz promowac zarzadzanie zrdbwnowazonym rozwojem.

W przypadku wystapienia zdarzenia naruszajacego postanowienia niniejszej Karty i powodujgcego utrate

zaufania spotecznego, kierownictwo wyzszego szczebla przejmie inicjatywe w rozwigzywaniu problemu,

identyfikacji przyczyny i dziataniach majacych na celu zapobieganie powtorzeniu sie sytuacji, wypetniajac

w ten sposob swoje obowigzki.

10-1. Kierownictwo najwyzszego szczebla bedzie odgrywac pierwszoplanowg role w dziataniach majacych
na celu wprowadzenie struktury zarzadzania zapewniajacej solidnos¢, skutecznos$¢ i przejrzystosc

zarzadzania przedsiebiorstwem, wyjasnienie filozofii zarzadzania i kodeksu postepowania,
przestrzegania tych samych zasad w catej Grupie Sumitomo Riko oraz promowanie CSR.
10-2. Najwyzsze kierownictwo powinno wyraza¢ filozofie zarzadzania i swoje zaangazowanie w
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10-3.

10-4.

10-5.

10-6.

10-7.

10-8.

10-9.

urzeczywistnianie zrownowazonego spoteczenstwa zgodnie z duchem niniejszej Karty jak réwniez
przedstawiac¢ informacje o konkretnych dziataniach.

Zobowigzujemy sie do stworzenia w catej Grupie systemu wdrazania zgodnosci z etykg
korporacyjna.

Zobowigzujemy sie do promowania etyki korporacyjnej i korporacyjnej odpowiedzialnosci biznesu,
zachecania wszystkich partneréw biznesowych w tancuchu dostaw, by réwniez podjeli takie
dziatania;

Zobowigzujemy sie do utworzenia linii doradztwa (helpline) ds. etyki korporacyjnej (punkt
kontaktowy w celu konsultacji), prowadzonej przez niezalezng instytucje w celu udoskonalenia
postepowania w firmie w kwestiach dotyczacych etyki biznesu;

Zobowigzujemy sie do dazenie do zapewnienia i ulepszenia edukacji oraz szkolen w zakresie
korporacyjnej odpowiedzialnosci biznesu i etyki biznesu;

Zobowigzujemy sie do dokonanie przegladu i oceny wptywu dziatan dotyczacych Karty Postepowania
Grupy Sumitomo Riko oraz stopnia, w jakim jej zasady zostaty zaszczepione.

Zobowigzujemy sie do opracowania wewnetrznego systemu zarzadzania ryzykiem majacego
zapobiec wystgpieniu sytuacji awaryjnych.

W razie wystgpienia jakichkolwiek sytuacji kryzysowych zobowigzujemy sie do niezwiocznego
wyjasnienia przez naczelne kierownictwo okolicznosci zdarzenia, zbadania jego przyczyny,
sformutowania stosownych wnioskéw, zasad postepowania i podjecia odpowiednich dziatan w celu
zapobiezenia powtdrzeniu sie podobnych sytuacji. Kierownictwo najwyzszego szczebla ma
obowigzek niezwiocznie i rzetelnie ujawniac¢ informacje oraz wywigzywac sie ze swoich zobowigzan
wobec spoteczenstwa, jasno okresla¢ zakres uprawnien i obowigzkéw, a takze podejmowac
odpowiednie i surowe dziatania dyscyplinarne wobec oso6b zaangazowanych, w tym wobec siebie
samych.



